KiSISEL SAGLIK VERILERI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Amac¢, Kapsam, Dayanak ve Tammlar

Amag

MADDE 1 —(1) Bu Yoénetmeligin amacy, 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimleri kapsaminda, Saglk
Bakanhgmm merkez ve tasra teskilati birimleri ile bunlara bagl olarak faaliyet géstermekte olan saglk hizmeti sunuculari ile bagh ve ilgili kuruluglart
tarafindan yiiriitiilen siire¢ ve uygulamalarda uyulacak usul ve esaslari diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Y 6netmelik, kisisel saglik verisi igleyen 6zel hukuk gercek ve tiizel kisileri ile kamu hukuku tiizel kisilerinin, Saglk Bakanhg:
tarafindan ytiriitiilmekte olan siire¢ ve uygulamalara iligkin faaliyetlerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelk, 7/5/1987 tarihli ve 3359 sayih Saghk Hizmetleri Temel Kanunu ile 10/7/2018 tarihli ve 1 sayili
Cumhurbagkanh@: Teskilatt Hakknda Cumhurbaskanhgr Kararnamesinin 378 inci maddesinin altmci fikrasi ve 508 inci maddesine dayanilarak
hazirlanmugtir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Agik veri: Ucretsiz olarak veya hazirlanma maliyetini gegmeyecek sekilde internet tizerinden herkesin erisimine sunulan, iizerinde herhangi bir
fikri miilkiyet hakki bulunmayan ve herhangi bir amagla serbestge kullanilabilen, makineler tarafindan okunabilen ve boylelikle diger veriler ve
sistemlerle birlikte ¢calisabilen, anonim hale getirilmis veriyi,

b) Acik saglik verisi: Acik veri haline getirilen saglik verisini,

¢) Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek héle getiriimesini,

¢) Bakanlik: Saglk Bakanhgini,

d) e-Nabz: Ilgili kisilerin saglk verilerine kendilerinin, hekimlerin veya yetki verdikleri tigiincii kisilerin erisimini saglayan, e-Devlet
uygulamalarma uygun olarak Bakanlik¢a kurulan sistemi,

e) Genel Mudiirlikk: Saglik Bilgi Sistemleri Genel Mudiirligiinii,

f) Tlgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek Kisiyi,

@) Ilgili kullanict: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak iizere veri
sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisileri,

§) KamuNET: Kamu kurum ve kuruluslart arasmdaki veri iletisiminin saglanmasi, bu veri iletisiminin internete kapali, fiziksel ve siber saldirilara
kars1 daha giivenli sanal bir ag tlizerinden yapilmasi, siber giivenlik risklerinin minimize edilmesi, mevcut ve kurulacak olan giivenli kapah devre
¢oziimlere standart saglanmasi, ortak uygulamalar i¢in uygun alt yapmm tesis edilmesi amaglariyla Ulastrma ve Altyapt Bakanligi tarafindan gelistirilen
projeys,

h) Kanun: 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,

1) Kimliksizlestirme: Kisisel verilerin; kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiyle iliskilendirilememesi igin teknik ve idari tedbirlerin almmast
sartiyla ve farkh bir ortamda muhafaza edilen diger verilerle bir araya getirilmeksizin ilgili kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde islenmesini,

1) Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi,

J) Kisisel saglik verisi: Kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kiginin fiziksel ve ruhsal saghgma iliskin her tiirlii bilgi ile kisiye sunulan saglk
hizmetiyle ilgili bilgileri,

k) Kisisel verilerin imha edilmesi: Kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

1) Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirlmasi ya da kullanlmasmm engellenmesi gibi saglk verileri {izerinde gergeklestirilen her tiirli
islemi,

m) Kisisel verilerin silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanllamaz hale getiriimesi islemini,

n) Kigisel verilerin yok edilmesi: Kigisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullamlamaz hale
getirilmesi islemini,

0) Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

6) Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

p) Maskeleme: Kigisel verilerin belirli alanlarmm, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi,
tistlerinin ¢izilmesi, boyanmasi ve yildizlanmasi gibi islemleri,

r) Merkezi saglik veri sistemi: Bakanlik tarafindan olugturulan kisisel saglik verilerinin toplandigi veri sistemini,

s) Saglik hizmeti sunucusu: Saglk hizmetini sunan veya iireten gergek kisiler ile kamu hukuku ve 6zel hukuk tiizel kisilerini,

s) Veri sorumlusu: Kisisel saglik verilerinin islenme amacglarm ve vasttalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasmdan ve yonetiimesinden
sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.

(2) Bu Yonetmelikte yer almayan tanimlar i¢in Kanundaki tanimlar ile Kurum tarafindan yapilan ikincil diizenlemelerde yer verilen tanmmlar
gecerlidir.

IKINCI BOLUM
Genel flke ve Esaslar

Genel ilke ve esaslar

MADDE 5 —(1) Kigsisel verilerin islenmesinde Kanunun 4 tincii maddesinde yer alan genel ilkeler basta olmak iizere, Kanunda yer alan biitiin
esaslara riayet edilir.

(2) Herkesin saglik durumunun takip edilebilmesi ve saglik hizmetlerinin daha etkin ve hizh sekilde yiiriitiilmesi maksadiyla, Bakanlik ile bagh ve
ilgili kuruluglarinca gerekli kayit ve bildirim sistemi kurulur. Bu sistem, e-Devlet uygulamalarma uygun olarak elektronik ortamda da olusturulabilir. Bu
amagcla Bakanlik tarafindan, bagh ve ilgili kuruluslar: da kapsayacak sekilde iilke ¢apmda bilisim sistemleri kurulabilir.

(3) Hi¢ kimse, saglk hizmeti sunumu i¢in gerekli olan durumlar haricinde gegmis saglk verilerinin dokiimiinii sunmaya veya gostermeye
zorlanamaz.

(4) Saglik hizmeti sunuculari tarafindan; banko, gise ve masa gibi boliimlerde yetkisi olmayan kisilerin yer almasmi 6nleyecek ve aym anda yakin
konumda hizmet alanlarm birbirlerine ait kisisel verileri duymalarmi, gérmelerini, 6grenmelerini veya ele gegirmelerini engelleyecek nitelikte gerekli
fiziki, teknik ve idari tedbirler almr.



(5) Saghk hizmeti sunuculari, tahlil ve tetkik sonuglari gibi hastaya ait kisisel saghk verilerini iceren basih materyal {izerinde gerekli kismi
kimliksizlestirme veya maskeleme tedbirlerini uygular ve s6z konusu materyalin yetkisiz kisilerin eline gecmesi hélinde kime ait oldugunun tespit
edilmesini zorlastiracak diger tedbirleri alr.

(6) Herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili olarak Kanunun 11 inci maddesinde yer alan haklar1 kullanabilir.

(7) Veri sorumlusuna bagvuruda, Kanunun 13 tincii maddesi ile Kurum tarafindan hazirlanarak 10/3/2018tarihli ve 30356 sayil Resmi Gazete’de
yaymlanan Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig hiikiimlerine riayet edilir.

(8) Aydmlatma yiikiimliiligiiniin yerine getirilmesinde, Kanunun 10 uncu maddesi ile Kurum tarafindan hazrlanarak 10/3/2018 tarihli ve 30356
saylll Resmi Gazete’de yaymlanan Aydmlatma Y tikiimliiligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig hitkkiimlerine riayet
edilir.

UCUNCU BOLUM
Kisisel Saghk Verilerine Erisim

Saghk personelinin verilere erisimi

MADDE 6 —(1) Saghk hizmeti sunumunda gorevli kisiler; ilgili kisinin saglk verilerine ancak, verilecek olan saglk hizmetinin geregi ile smirh
olmak kaydiyla erigebilir.

(2) e-Nabiz hesab1 bulunan kisilerin saglik verilerine, kendi gizlilik tercihleri gergevesinde erisim saglanur. 1lgili kisiler, gizlilik tercihleri ve sonuglar1
konusunda ayrmtili sekilde bilgilendirilir. Gizlilik tercihi ve gegmis saglk verilerinin goriintiilenememesi nedeniyle saghk hizmeti sunumunda meydana
gelebilecek aksaklik ve zararlardan Bakanlik sorumlu olmaz.

(3) e-Nabiz hesabi bulunmayan kisilerin saglk verilerine ise Kanunun 6 nc1 maddesinin tiglincii fikrasmda yer alan istisnai amaglarla smirh olmak
tizere ancak;

a) Kisinin kayith oldugu aile hekimi tarafindan herhangi bir siire smir1 olmaksizm,

b) Kisinin saglk hizmeti almak {izere randevu aldig1 hekim tarafindan, randevunun alindig: giin ile smirh olmak kaydiyla ve alman saglk hizmeti ile
dogrudan baglantili islemler sonlanana kadar,

¢) Kisinin saglk hizmeti almak {izere giris yaptig1 saglk hizmeti sunucusunda gorev yapan hekimler tarafindan, yirmi dort saat siire ile smirl
olmak kaydiyla,

¢) Hastanin yatismmn yapildig1 saglk hizmeti sunucusunda gorev yapan hekimler tarafindan, hasta saglk hizmeti sunucusundan taburcu olana
kadar,

erigilebilir.

(4) (Damistay Onuncu Dairesinin 17/10/2023 tarihli ve E.:2019/10544; K.:2023/5655 sayih karan ile iptal fikra; Uciincii fikrada yer
alan erisim kurallari, Bakanhgin saghk hizmeti sunumu ihtiyagclarma gére ve Kanunun 6 nci maddesinin iiciincii fikrasi kapsamnda Genel
Miidiirliik tarafindan yeniden degerlendirilebilir. Béyle bir durumda aydmnlatma yiikiimliiliigii kapsanunda gereklilikler saglanir.)

(5) Gegmis saglik verilerinin herhangi bir kimse tarafindan erisilmesini istemeyen kisilere ilgili gizlilik tercihi e-Nabiz tizerinden sunulur. Bu gizlilik
tercihini kullanan kisilerin gegmis saglk verilerine ancak kisinin kendisi tarafindan beyan edilen telefon numarasma gonderilecek olan kodun hekim ile
paylasiimasi ve hekim tarafindan sisteme girilmesi halinde erisilebilir.

(6) Mahremiyet diizeyi daha yiiksek olan, bagkalar: tarafindan goriilmesi ve bilinmesi halinde kisilerin sosyal hayatm ve ruh saghgmi olumsuz
etkileme riski tastyan kisisel saglk verileri Bakanlik¢a belirlenir ve saglik personelinin bu verilere erisimine 6lgiilii kisitlar getirilebilir.

Bakanlik birimlerinin verilere erisimi

MADDE 7 —(1) Saglik hizmeti sunucular tarafindan merkezi saglik veri sistemine kimliksizlestirilerek génderilen saglik verilerini, iligkisel veri
tabam araciigr ile ait olduklari kisilerle eslestirmeye yetkili kisileri Bakanhigm birim amirleri ayr1 ayri belirler ve Genel Miidiirlikten bu kisilerin
yetkilendirilmesini talep eder. Her birimin amiri, kendi biriminden en fazla Gi¢ kisinin yetkilendirilmesini talep edebilir.

(2) Birim amirinin talebi tizerine Genel Miidiirlikge yetkilendirilen kullanicilar bu yetkiyi, yalnizca saglik hizmetleri ile finansmanmnin planlanmasi
ve yonetimi ile (Damstay Onuncu Dairesinin 17/10/2023 tarihli ve E.:2019/10346; K.:2023/5654 sayih karan ile iptal ibare ;denetleme ve
diizenleme) gorevleri kapsaminda, kisisel veri koruma mevzuati ilkelerine uygun olarak kullanabilirler.

(3) Saglik hizmetleri ile finansmanmnin planlanmasi ve yonetimi amacmm smirlary, yasal ve idari diizenlemelerde ilgili birime verilen gérevler
tizerinden belirlenir.

Cocuklarn saghk verilerine erisim

MADDE 8 —(1) Ebeveynler, ¢ocuklarma iliskin saghk kayitlarma herhangi bir onaya ihtiya¢ duyulmaksizm e-Nabiz {izerinden erigebilir. Ayirt
etme giictine sahip cocuklar, saglk ge¢mislerine ebeveynlerinin erisimini e-Nabiz {izerinden izne tabi tutabilir.

(2) Anne ve babanmn bosanmasi halinde velayet hakki tizerinde brrakilmayan taraf, cocuk ile velinin faydasi gozetiimek suretiyle kisisel verilerin
korunmas1 mevzuatma uygun sekilde ve Genel Mudiirliikce belirlenen smirlar ¢ergevesinde cocuga iliskin saglik verilerine erigebilir.

Saghk verilerine hasta yakinlarinin erisimi

MADDE 9 — (1) Kisisel saglik verilerinin hasta yakmlari ile paylasiminda, Kanun ilkelerine aykirilik teskil etmeyecek sekilde, 1/8/1998 tarihli ve
23420 sayih Resmi Gazete’de yaymlanan Hasta Haklar1 Y onetmeliginin 18 inci maddesinin tigtincii fikrasma uygun hareket edilir.

Saghk verilerine avukatlarn erisimi

MADDE 10 —(1) Avukatlar, miivekkilinin saglk verilerini genel vekaletname ile talep edemezler. Miivekkiline ait saglk verilerinin avukata
aktarilmasi i¢in diizenlenmis olan vekaletnamede, ilgili kisinin 6zel nitelikli kisisel verilerinin islenmesi ve aktarilmasma iliskin a¢ik rizasm gosteren 6zel
bir hiikiim bulunmas: gerekir.

Oliiniin saghk verilerine erisim

MADDE 11 —(1) Olmiis bir kimsenin saghk verilerini almaya, veraset flammi ibraz etmek suretiyle murisin yasal miras¢ilart miinferit olarak
yetkilidir.

(2) Olmiis bir kimsenin saglik verileri, en az 20 yil siire ile saklanr.

DORDUNCU BOLUM
Kisisel Saghk Verilerinin Gizlenmesi, Diizeltilmesi,
imha Edilmesi ve Aktarilmas1

Kisisel saghk verilerinin gizlenmesi

MADDE 12 — (1) Hakkinda gizlilik karari verilen kisilere ait verilerin gizlenmesi i¢in yargi makamlari tarafindan génderilen miizekkerenin geregi
il saglk miidiirliigii tarafindan yerine getirilir. 11 saghk miidiirliigii tarafindan tesis edilen islem dogrudan Kimlik Paylasim Sistemine de yansir. Gizlilik
kararlarmin sadece gorevi geregi bilmesi gereken kisiler tarafindan bilinmesini saglamak tizere gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirler almnir.

Kisisel saghk verilerinin diizeltilmesi

MADDE 13 —(1) Ilgili kisi, kendisi hakkinda sehven olusturulan saghk verilerinin diizeltimesi hususunda saglik verisinin olusturuldugu saglk
hizmeti sunucusunun bagh buluindugu il saghk miidiirligine basvurur. i1 saghk miidiirligi, ilgili saghk hizmeti sunucusunda yapacagi arastrma
neticesinde saglk verisinin sehven olusturuldugu bilgisine ulasirsa resmi yazi ile Genel Miidiirlige bagvurur ve sehven olusturulan saglk verisinin
diizeltimesini ister.



(2) Genel Muidiirliik tarafindan tesis edilecek islem, saglk hizmeti sunucusunun kendi veri tabaninda da gerceklestirilir.

(3) Genel Mudiirlik, saglk hizmeti sunuculari tarafindan olusturulan saglk verilerinin kendileri tarafindan diizeltilebilecegi tarihi belirler ve bu
tarihi ihtiyaca gore giinceller. Genel Miidiirlik¢e belirlenen bu tarihten sonra olusturulan saghk verileri ilgili saghk hizmeti sunucusu tarafindan; bu
tarihten once olusturulan saghk verileri ise ilgili il saghk mudiirkigtiniin talebi tizerine Genel Miidiirlikge diizeltilir.

Kisisel saghk verilerinin imha edilmesi

MADDE 14 —(1) Kisisel verilerin imha edilmesinde, Kanunun 7 nci maddesi ile Kurum tarafindan hazrlanarak 28/10/2017 tarihli ve 30224
sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkmda Y 6netmelik hiikiimlerine riayet
edilir.

Kisisel saghk verilerinin aktariimasi

MADDE 15 —(1) Kigsisel saghk verilerinin yurticinde aktarmmda Kanunun 8 inci maddesine, yurtdisma aktarrmmda ise Kanunun 9 uncu
maddesine riayet edilir.

(2) Kisisel saglik verilerinin, Kanunun 8 inci maddesinin ikinci fikrasmmn (b) bendi ile tigtincii fikrasi ve 28 inci maddesi kapsaminda kamu kurum
ve kuruluslarma aktarimasi i¢in protokol diizenlenir. Diizenlenen protokolde, kisisel veri koruma mevzuatmin genel ilkeleri ile veri giivenligine iliskin
hilkkimlere ve protokol kapsammnda hangi verilerin aktarilacagma yer verili. Verilerin aktarmi, teknik altyapmn uygun olmasi
halinde KamuNET {tizerinden gergeklestirilir.

(3) Kisisel saglk verilerinin aktarmu talepleri, talep edilen saglik verilerinin ilgili oldugu Bakanlik birimi tarafindan Kanun ve ilgili diger mevzuat
acisindan degerlendirilir, degerlendirme sonucuna gore Genel Miidiirliikce islem tesis edilir.

BESINCi BOLUM
Bilimsel Amaclarla isleme ve Acik Saghk Verisi

Bilimsel amaclarla isleme

MADDE 16 —(1) Kanunun 28 inci maddesinin birinci fikrasmm (b) bendi kapsaminda veri sorumlusu tarafindan anonim héle getirilen kisisel
saglik verileri ile bilimsel calisma yapilabilir.

(2) Kanunun 28 inci maddesinin birinci fikrasmm (c) bendi kapsammnda kisisel saglk verileri, ilgili kisilerin 6zel hayatin gizliligini veya kisilik
haklarm ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla almacak teknik ve idari tedbirler ¢ergevesinde, bilimsel amaglarla islenebilir.

Acik saghk verisi

MADDE 17 - (1) Genel Miidiirliik tarafindan, Bakanligm merkez ve tasra teskilati ile bagh ve ilgili kuruluslarmda kullanilan sistemlerde yer alan
verilerin, veri mahremiyeti ile veri glivenligine iliskin diizenlemeler goz 6niinde bulundurularak, saglik sisteminde seffafligi ve hesap verilebilirligi temin
etmek, saglik hizmeti sunumuna iligkin politika ve stratejilere yon vermek, saglik alaninda yapilacak bilimsel arastirmalara destek olmak ve sagliga iliskin
tirtin ve hizmetlerin gelistiriimesini saglamak amaclariyla, bu konuya 6zel olarak tahsis edilen bir internet sitesi tizerinden herkesin erisimine agilmasma
iliskin ustll ve esaslar Bakanlik¢a belirlenir.

ALTINCI BOLUM
Veri Giivenligi

Veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikler

MADDE 18 —(1) Kanunun 12 nci maddesinde yer alan veri giivenligine iligkin yiikiimliiliiklere riayet edilir. Teknik ve idari tedbirlerin
almmasmda, Kurum tarafindan hazirlanan Kisisel Veri Giivenligi Rehberi esas alinr.

(2) Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi hilinde veri sorumlusu tarafindan Kurula yapilacak
bildirimde Kanun hiikiimleri ile Kurulun bu hususa iligkin diizenleyici islemleri esas alnir.

Bilgi giivenligi

MADDE 19 —(1) Bakanlk merkez birimleri ve tasra teskilati ile bagh ve ilgili kuruluslarda yiiriitillen bilgi giivenligi siirecleri, Genel Miidiirlik
tarafindan hazrlanan Bilgi Giivenligi Politikalar1 Y 6nergesi ile belirlenir.

Yeterli 6nlemler

MADDE 20 —(1) Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde ayrica, Kanunun 6 nc1 maddesinin dordiincii fikrasi ile 22 nci maddesinin birinci
fikrasmm (¢) bendi uyarmca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yapilan ikincil diizenlemelerde yer alan yeterli 6nlemlere riayet edilir.

YEDINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yaptinnm

MADDE 21 - (1) Bu Y 6netmelikle korunan kisisel verilere iligkin suclar ve kabahatler bakimindan Kanunun 17 nci ve 18 inci maddelerine gore
islem yapilir.

(2) Bu Yonetmelik gereklerini yerine getirmeyen kamu gorevlileri igin bagh olduklari disiplin amirligine bildirim yapilir ve varsa yetkileri iptal
edilir. Gergek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisileri hakkmda ilgili mevzuata gore islem yapilir.

(3) Merkezi saglik veri sistemine Bakanlik¢a belirlenen usul ve esaslara uygun bir sekilde veri génderimi yapmayan saglik hizmeti sunucularmna,
3359 sayih Saglk Hizmetleri Temel Kanununun Ek 11 inci maddesinin tigiincii fikrasma gore islem tesis edilir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 22 —(1) Kisisel saghk verilerinin islenmesi ile ilgili olarak bu Y netmelikte hiikiim bulunmayan hallerde; Kanun ve ilgili ikincil
diizenlemeler uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirlan yone tmelik

MADDE 23 —(1) 20/10/2016 tarihli ve 29863 saylh Resmi Gazete'de yaymlanan Kisisel Saghk Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin
Saglanmas1 Hakkinda Y6netmelik yiiriirlitkten kaldiriimugtir.

Yiiriirliik

MADDE 24 — (1) Bu Yoénetmelik yaymu tarihinde yiirtirkige girer.

Yiiriitme

MADDE 25 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Saghk Bakan yiiriitiir.



